
ANNEXE 5: Liste des indicateurs de performance

Secteurs Sous-secteurs Opérations Indicateurs

AEP AEP toutes opérations (Production, stockage, distribution)

- Taux de potabilité

- Taux de rendement du réseau de distribution

- Taux d'occurrence des interruptions de service non programmées

- Taux d'impayés sur les factures d'eau de l'année précédente

AEU AEU toutes opérations (Collecte, traitement)

- Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées

- Taux de boues issues des ouvrages d'épurations évacuées selon les filières conformes à la réglementation

- Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers

- Taux d'impayés sur les factures d'eau de l'année précédente

Collecte

- Taux de foyer bénéficiant de la collecte

- Taux d'impayés sur les factures de collecte et de traitement des déchets de l'année précédente

- KM parcourus par an

Traitement

- Volume de déchets (concernés par l'opération) traités par an

- Taux d'impayés sur les factures de collecte et de traitement des déchets de l'année précédente

- Taux de déchets recyclables collectés par an

Production thermique

Production à partir d'énergies renouvelables (Hors défiscalisation)

Constuction, extension et rénovation de bâtiment

Rénovation de réseau

Création et extension de réseau

Autonome à partir d'énergies renouvelables
- Taux de pénétration des éclairages publics autonomes en énergies

- Taux des voiries communales éclairées

Eclairage branché sur réseau électrique - Taux des voiries communales éclairées

Service public des 

pompes funèbres Cimetière Cimetière toutes opérations
- Nombre de décès par an

- Taux d'occupation du (des) cimetière(s)

Toutes opérations de construction, extension et rénovation de bâtiments (hors installations sportives) - Surfaces utiles des locaux relatifs aux activités sanitaires et sociales (hors installations sportives)

Installations sportives

- Niveau d'équipements de la commune en matière d'installations sportives

- Nombre d'associations sportives

- Nombre de licenciés dans le(s) sport(s) concerné(s)

- Nombre d'enfants scolarisés
Véhicule : 1ère acquisition
Véhicule : Complément de parc

Véhicule : Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de plus de 5 ans au premier janvier de l'année de

demande)

Véhicule : Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de moins de 5 ans au premier janvier de l'année de

demande)

Construction, extension et rénovation des locaux de la police municipale et de fourrière
- Surface utile des locaux de la police municipale et de fourrière

- Nombre d'intervention par an
Véhicule spécialisé : 1ère acquisition
Véhicule spécialisé : Complément de parc

Véhicule spécialisé : Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de plus de 5 ans au premier janvier de

l'année de demande)

Véhicule spécialisé : Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de moins de 5 ans au premier janvier de

l'année de demande)

Construction, extension et rénovation de centre de secours

- Effectifs du centre de secours

- Nombre de missions relatives à des incendies par an

- Nombre de missions relatives à du secours à victimes par an

- Surface utile des locaux de(s) centre(s) de secours

Voirie Travaux et aménagements - Longueur de la voirie communale

1ère acquisition

Complément de parc

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer  date de plus de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de moins de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

1ère acquisition

Complément de parc

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer  date de plus de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de moins de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

1ère acquisition

Complément de parc

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer  date de plus de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de moins de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

Construction, extension et rénovation de locaux à vocation économique

- Surface utile des locaux à vocation économique 

- Revenus domaniaux procurés par l'opération

- Chiffre d'affaire induit par l'opération*

- Nombre d'emplois induits par l'opération*

Construction, extension et rénovation de locaux administratifs et techniques
- Surface utile des locaux administratifs et techniques 

- Les effectifs communaux

Construction, extension et rénovation de divers locaux - Surface utile des locaux concernés

Aménagements divers (hors locaux) - Surface utile des aménagements concernés

1ère acquisition
Complément de parc

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer  date de plus de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

Renouvellement de parc (financement du bien à remplacer date de moins de 5 ans au premier janvier de l'année de demande)

Acquisition d'un terrain nu
Acquisition d'un ensemble immobilier

Etudes Toutes études pour la réalisation d'une opération d'investissement

* Ces indicateurs font l'objet d'un suivi et d'une communication des données à l'administration compétente pendant un délai de 3 ans à la suite de l'ouverture à l'exploitation de l'opération.

Se référer aux indicateurs du secteur concerné

Engins et équipements de 

chantier

Acquisition foncière et 

d'ensemble immobilier

- KM parcourus par an

- Taux d'impayés sur les factures de transport en commun

- Nombre de places offertes par an

- Nombre de rotations offertes par an

Tous secteurs

Transport en commun 

terrestre et maritime (hors 

truck)

Autres moyens de transport 

terrestre et maritime (hors 

truck)

Les services locaux 

organisant la circulation 

et le transport des 

personnes

Transport scolaire terrestre 

et maritime (hors truck)

- Nombre d'agents dans les services techniques de la commune

- Taux d'occupation des engins et équipements de chantier

- Nombre de services techniques dans la commune

Les autres services 

publics de proximité

Sanitaire et social

Incendie / secours

Services publics 

concourant à l'action 

sanitaire et sociale, à la 

police municipale et ceux 

afférents à la prévention 

des risques et des

 pollutions ainsi qu'aux 

secours aux biens et aux 

personnes et à la lutte 

contre l'incendie

Police municipale

- Nombre d'infractions constatées au code de la route par an

- Nombre d'écoles dont les agents de la police municipale assurent à ses abords la sécurité et la fluidité de la

circulation

- Nombre de brigades

- Nombre d'interventions par an

- Nombre de missions relatives à des incendies par an

- Nombre de missions relatives à du secours à victimes par an

- Effectifs du centre de secours

- Nombre d'enfants scolarisés par an

- Nombre d'enfants transportés par an

- KM parcourus par an

- Nombre de sièges offerts par an

Ordures ménagères et 

déchets végétaux

Bâtiments et 

aménagements divers

- Les effectifs communaux

- KM parcourus par les véhicules de la commune

- Nombre de services dans la commune

Services publics 

environnementaux

Services publics 

de l'énergie électrique

Production

Distribution

Eclairage public

- Taux de disponibilité du service

- Nombre d'heures de production par 24H

- Taux d'impayés sur les factures de consommation électrique de l'année précédente

- Taux de pénétration des énergies renouvelables

- Taux de raccordement
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