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En particulier dans les zones de circulation virale 
active (niveau 3 du plan Covid Fenua)
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Définition de cas suspect de COVID
Protocole prévu: prescription RT-PCR sans validation préalable du BVS en zone de circulation virale 

active (Niveau 3, uniquement Tahiti et Moorea à la date de diffusion)
• Seuls les sujets symptomatiques sont diagnostiqués par test RT-

PCR. 

• Toute personne présentant des symptômes de survenue brutale 
et évocateurs de la COVID-19 tels que :

– Fièvre (ou sensation de fièvre), frissons

– Toux, mal de gorge et rhinorrhée

– Difficultés à respirer ou une sensation d’oppression dans la 
poitrine

– Fatigue intense inexpliquée

– Douleurs musculaires inexpliquées

– Maux de tête inhabituels

– Perte de l’odorat

– Perte du goût des aliments

– Diarrhée

• Toute autre situation clinique pour laquelle la démarche de 
diagnostic différentiel place la COVID 19 en hypothèse principale
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Ne pas attendre les typiques pertes du gout et de l’odorat pour évoquer le diagnostic. 
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Protocole prévu: Fiche de prescription des zones niveau 3

• Prescription pour les patients symptomatiques uniquement
• Sans validation préalable du BVS
• Uniquement avec le formulaire dédié, rempli par le médecin 

traitant
• 4 critères de dépistage priorisés (rendu des résultats selon 

une filière rapide)
– Dialysés
– Personnes à risque de forme grave
– Personnes en institutions (unités de vie etc)
– Groupe de population sensible/profession essentielle: 

professionnels de santé, secours, forces de l’ordre,enseignants, 
transports publics

• Le patient téléphone au centre de prélèvement le plus 
proche de chez lui pour prendre rendez-vous
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Centre de prélèvement (TAHITI) Lieu Contact Horaires

ILM Fare COVID Papeete
40 41 64 16
40 41 64 72

De 7h30 à 15h00 Du lundi au vendredi
7h30 à 12h00 Samedi et dimanche

Centre dentaire Mahina 40 48 12 30 De 8h00 à 12h00 Lundi, mercredi et vendredi

Centre dentaire Faaa
40 80 01 64
40 80 01 65

De 8h00 à 12h00 Lundi, mercredi et vendredi

Centre dentaire Paea 40 54 85 19
De 8h00 à 12h00
Lundi, mercredi et vendredi

Centre dentaire Papara 40 57 65 70 De 8h00 à 12h00 Lundi, mercredi et vendredi

Centre dentaire Punaauia 40 43 29 10 De 8h00 à 12h00 Lundi, mercredi et vendredi

Hôpital Taravao 40 54 53 53 De 7h30 à 15h30 Du lundi au vendredi

Centre de prélèvement (ILES) Lieu Contact tél Contact mail

Hôpital Moorea 40 55 22 21 secretariat.medical.moorea@sante.gov.pf

Dispensaires/hôpital Iles sous le vent 40 600 203 subdivision.islv@raiatea.san.gov.pf

Dispensaires Tuamotu-Gambier 40 960 325 dtg.tg@sante.gov.pf

Dispensaires/hôpital Marquises 40 910 290 subdisante.marquises@sante.gov.pf

Dispensaires Australes 40 932 254 secretariat.australes@sante.gov.pf
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Population à risque de forme grave de Covid 19 (Arrêté CM n° 4903 MSP du 22 mai 2020):

• Âge ≥ 65 ans 

• troisième trimestre de grossesse ;

• ATCD cardio-vasculaires : HTA compliquée ATCD d’AVC, de coronaropathie, de chirurgie cardiaque, 
d’insuffisance cardiaque, cardiopathie compliquant un RAA;

• diabète non équilibré ou compliqué;

• pathologie chronique respiratoire : BPCO, asthme, fibrose pulmonaire, syndrome d’apnée du 
sommeil, mucoviscidose ;

• IRC dialysés ;

• cancers évolutifs sous traitement (hors hormonothérapie) 

• immunodépression congénitale ou acquise médicamenteuse (chimiothérapie anticancéreuse, traitement immunosuppresseur, 
biothérapie et/ou corticothérapie à dose immunosuppressive); infection a VIH non contrôlée ou CD4 < 200 mm3; consécutive a une greffe d’organe solide ou 
de cellules souches hématopoïétiques ; liée a une hémopathie maligne en cours de traitement

• cirrhose ≥ stade B score de Child Pugh

• syndrome drépanocytaire ou  ATCD de splénectomie ;

• indice de masse corporelle  > 30 kg m-2
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Résultats en provenance laboratoires de biologie médicale Transmis au médecin prescripteur et au patient
Toujours transmis au BVS (centralisation de l’information)

• Appel de tous les patients Covid+.
• Isolement, identification des sujets contacts.
• Enquête systématique: questionnaire social, questionnaire médical 

(symptômes, facteurs de risque, conditions d’isolement, adresse précise, médecin 
traitant, nécessité d’intervention urgente, cas contacts, masques chirurgicaux). 

• Suivi et recherche de clusters.
• Alerte si facteurs de risque.

• Transmission de la fiche à la cellule coordination.
• Mise à jour du fichier suivi Covid+.
• Evaluation de la nécessité de rappeler le patient pour préciser 

les conditions d’isolement et éventuellement un transfert vers 
lieu dédié. 

• Orientation suivi médical vers médecin traitant ou vers médecin 
équipe mobile DS.

• Coordination de la prise en charge par les acteurs de terrain.

Si pas de médecin traitant:
• Transmission de la fiche à l’équipe médicale qui 

appelle le patient et décide avec lui du suivi sanitaire. 
Arrêt de travail et attestation isolement des sujets 
contacts.

• Surveillance téléphonique et/ou mobilisation des 
équipes mobiles si besoins

Si médecin traitant (libéral ou DS):
• Evaluation de la possibilité de prise en charge à domicile.
• Identifications des sujets contacts et des personnes à risque.
• Evaluation des conditions sanitaires, facteurs de risque.
• Prescription surveillance à domicile par IDE si besoin.
• Contact coordination si besoin (conseils, demande de transfert vers lieu dédié).
• Arrêt de travail .
• Surveillance téléphonique et/ou visite à domicile (EPI) si besoin.

Suivi médical par médecin traitant ou 
médecin équipe mobile DS

Coordination

Isolement à domicile ou 
transfert vers centre dédié

B V S
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Test POSITIF
Quelque soit la circonstance 

de réalisation du test.
Sujets asymptomatique

Isolement 7 jours à compter de la date du prélèvement. 

Sujets contacts
Isolement 7 jours à partir du jour du contact, test si apparition 
de symptômes.

Sujets symptomatiques
Isolement 7 jours à partir du début des symptômes, test 
diagnostic dès que possible.
Fin isolement 48 heures sans fièvre et sans essoufflement.

• Promotion de l’auto-isolement sans nécessité absolue de chambre individuelle.
• Priorité de l’isolement à domicile (sans mesure contraignante) même si cela entraîne l’isolement de l’ensemble des 

membres du foyer. Centre dédié réservé aux personnes ne pouvant s’isoler à domicile.  
• L’isolement doit être strict pendant 7 jours plein.
• Port rigoureux du masque chirurgical, suivi scrupuleux des mesures d’hygiène et de la distanciation physique à la sortie de 

l’isolement.

Durée d’isolement recommandée pour les patients COVID confirmés
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Equipement de Protection Individuel (EPI)

Modalités de délivrance des Kits EPI

• Prépositionnés dans les pharmacies d’officine distributrices 
désignées

• Délivrance nominative aux professionnels de santé libéraux 
pour la prise en charge des COVID+ à domicile

• À la demande (mail ou téléphone) de la cellule de 
coordination du suivi des COVID+

EPI mis à disposition
• 1 paire de lunette de protection réutilisable/ professionnel
• Composition d’un kit EPI: 
• 1 charlotte,
• 1 surblouse, 
• 1 masque FFP2,
• 1 paire de gants

https://www.service-public.pf/dsp/wp-content/uploads/sites/12/2020/09/FT-28-habillage-deshabillage-270820.pdf
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Conduite à tenir en cas d’exposition à un 
cas confirmé de covid 19
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https://www.service-public.pf/dsp/wp-content/uploads/sites/12/2020/04/FT-33-CAT-PS-contact-covidV2.pdf
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• Evaluer risque sanitaire: recherche de signes pouvant faire craindre une complication (facteurs de risque, 

signes cliniques).

• Evaluer conditions d’isolement (accompagnement familial, possibilité de s’isoler du reste de la famille, 

accessibilité).

• Prescription masques chirurgicaux (dotation de 50 masques pour chaque patient Covid+ sur prescription).

• Si pas de facteurs de risque: autosurveillance, appel du médecin au moindre doute, appel SMUR si besoin.

• Si facteurs de risque: surveillance téléphonique régulière. Visite à domicile (avec EPI) au moindre doute 

(notamment pour exploration fonction respiratoire)- Appel SMUR au moindre doute.

• Arrêt de travail fait par le médecin traitant (7 jours à compter de la date des premiers symptômes)

• Isolement 7 jours à compter de la date des premiers symptômes

• Appel systématique à J7 pour vérifier absence de symptômes et possibilité de sortir d’isolement.

Prise en charge d’un patient Covid Confirmé,  par le médecin traitant 
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HOSPITALISATION SI:

• Oxymétrie <95% en air ambiant et en l’absence d’infection respiratoire chronique

• Tachypnée <24 cycles/mn au repos

• PA systolique <100 mmHG

• Altération brutale de l’état général

SMUR SI:

• Oxymétrie <90% en air ambiant

• Tachypnée >30 cycles/mn au repos

• PA systolique <90 mmHg

• Altération de la conscience, confusion, somnolence

Signes de gravité, patient covid confirmé
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Modalités de prescription et délivrance des masques chirurgicaux aux patients suspects COVID

Modalités de prescription

• Prescription pour les patients 
symptomatiques COVID suspects 

Modalités de délivrance

• Sur prescription médicale 

• Par les pharmacies d’officine de la PF
– Pour les îles ne disposant pas d’officines: 

dispensation via les structures de la 
Direction de la Santé

• Dotation: 1 boite de masques 
chirurgicaux (x50) / patient

• Prise en charge financière 100% par le 
Pays

NB: les communes disposent de stocks de masques grand public gratuits
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Fiche de suivi patient COVID adulte
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Fiche de suivi patient COVID pédiatrique

14Guide de prescription et prise en charge COVID à destination des médecins traitants, 22/09/2020



Caractérisation du niveau de risque des sujets contact d’un cas confirmé
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Risque élevé
En l’absence de mesures de protection efficaces 
pendant toute la durée du contact :
hygiaphone ou autre séparation physique (vitre), 
masque chirurgical ou FFP2 porté par le cas OU le 
contact,
masque grand public fabriqué selon la norme AFNOR ou 
équivalent porté par le cas ET le contact 
- personne vivant sous le même toit que le CC
- contact étroit (<1 m) avec le CC ≥15 min sans masque
- Ayant partagé un espace confiné (bureau ou salle de 
réunion, véhicule personnel …) pendant au moins 15 
minutes avec un cas
- personne ayant prodigué soins/hygiène au CC

Risque  modéré
- contact étroit (<1 m) avec CC et  doute 
sur respect des mesures barrière
- personne ayant partagé un espace 
confiné  ≥15 min sans masque (par ex. 
restaurant)
- contact étroit (<1 m) avec CC ≥15 min à 
l’extérieur sans masque 

Risque  faible
Autres situations de 

contact

Les sujets contacts sont invités à respecter strictement les gestes barrières, à s’isoler (isolement strict uniquement pour 
ceux dont le milieu professionnel ne peux pas être adapté à leur retour au travail avec des mesures renforcées), et ne 

seront testés que s’ils deviennent symptomatiques. 

Le risque de contamination par une personne contagieuse doit être évalué selon plusieurs éléments, tenant compte des 
circonstances et du respect des gestes barrières en particulier du port du masque.
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Liste des pharmacies d’officine distributrices d’EPI  désignées
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Recommandations d’utilisation des 3 types de masques
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https://www.service-public.pf/dsp/wp-content/uploads/sites/12/2020/06/RECOMMANDATIONS-D%E2%80%99UTILISATION-DES-3-TYPES-DE-MASQUES.pdf
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Numéros utiles
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Bureau de Veille Sanitaire
Secrétariat BVS : 40 46 49 49 

Astreinte médecin BVS : 87 70 65 02
medecins.bvs@sante.gov.pf

Cellule de coordination du suivi des 
patients COVID+ 

Secrétariat: 40 46 49 33
Médecin coordinateur : 87 29 19 02
covidpf-coordination@sante.gov.pf

ILM
Prélèvements: 40 41 64 16 

covid-19@ilm.pf

ARASS
Crise ARASS: 40 48 82 88

crise@arass.gov.pf
Masques: 

covidpfmasques@sante.gov.pf
Kit EPI: 

covidpf-produitsdesante@sante.gov.pf

Plateforme COVID
Secrétariat: 40 46 49 49

renseignements.COVID19@sante.gov.pf
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