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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

TOURISME

FREQUENTATION TOURISTIQUE

FREQUENTATION TOURISTIQUE INTERNATIONALE (T3) 2008 2009 2010 Var. 10/09
Nombre de touristes 55 689 47 549 48 037 1,0%
dont croisiéristes 8 361 7 102 5815 -18,1%
dont touristes séjournant en hébergement payant 49 188 41 558 42 222 1,6%
chez les particuliers 6 501 5991 5815 -2,9%
Durée moyenne de séjour : moyenne générale 13,2 13,6 13,6 0,2%
en hébergement payant 11,6 11,8 11,8 -0,5%
Source : ISPF - EFT
Destination ou Circuit
70000 - 63903 64096
60 365 60720
58272 59 084
55 689 —@— Nombre de
60000 - 54163 touristes
50 000 47 549 48 037
155995
40000 47914 30815 52701 50888 51042 Nombre d
T —o— Nombre de
45104 43600 touristes de
30000 - 38564 destination
15616
20000 - 13054 12089
8196 9389 === Nombre de
circuit
2001T3 2002T3 2003T3 2004T3 2005T3 2006T3 2007T3 2008T3 2009T3 2010T3
Source : ISPF - EFT
Croisiéristes' ou Terrestres
70000 -

60000
50000
40000
30000
20000

10000

T o
15266 9099
® Croisiéristes
4592
[F@e7 R T

2001T3 2002T3 2003T3 2004T3 2005T3 2006T3 2007T3 2008T3 2009T3 201073

Source : ISPF - EFT

(*) Un croisiériste est un touriste qui passe au moins une nuit a bord d’'un bateau au cours de son séjour.
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

60000 - 54611

50000 -
40000 -
30000 -
20000 -
10000 -

9292

44754

9409

Payants’ ou gratuits

55919 53334

49814 51405 50441 49188

8458

41558 42222

8960 8643 8177 7386 6501 5991

—#— Touristes payants

—o— Touristes gratuits

2001T3 200273 2003T3 2004T3 2005T3 2006T3 2007T3 2008T3 2009T3 2010T3

1000

800

600

400

200

2001T3 2002T3 2003T3 2004T3 2005T3 2006T3 2007T3 2008T3 2009T3 2010T3

2008T3

2008T3

23,0

Nuitées touristiques (en milliers)

Durée moyenne de séjour

232

13,6
10,610,7

2009713 201013

Durée moyenne de séjour payant

19,7

2009T3 2010T3

238

20,0

Source : ISPF - EFT

= Nuitéestouristiques

= Nuitées touristiques
payantes

Source : ISPF - EFT

= Moyenne générale

= Moyenne hors France
® Amérique du Nord

® Japon

= Europe (hors France)

= France

Source : ISPF - EFT

= Moyenne générale

= Moyenne horsFrance
# Amérique duNord

® Japon

® Europe (hors France)

" France

Source : ISPF - EFT

(%) Un touriste payant est un touriste qui passe au moins une nuit dans un hébergement payant au cours

de son séjour.
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

Evolution par marché au troisiéme trimestre
TOURISTES INTERNATIONAUX PAR DOMICILE

PERMANENT (T3) 2008 2009 2010 Var. 10/09
unité : nombre nombre nombre %
Etats-Unis 12 970 10 938 11 182 2,2%
France 12 281 11 041 11127 0,8%
Europe (hors France) 15 221 12 950 12 145 -6,2%
Japon 5 741 5136 4 808 -6,4%
Nouvelle-Zélande 2187 1847 1870 1,2%
Australie 2 611 1526 2103 37,8%
Source : ISPF - EFT
e AMERIQUE DU NORD : 25,5 % de part de marché
25000 -
20000 - i
15000 - 1082 = Canada
10000 - ; ’ 3305 = Croisiéristes USA
5000 - 1601 1 | 1 . H Terrestres USA
O = T T T T T T T
2003T3 200473  2005T3  2006T3 200773  2008T3 200973  2010T3

e EUROPE : 25,3 % de part de marché

16000 -
14000 5
12000 -
10000 -
8000 -
6000 -
4000 -
2000 A

Europe (hors
France)

France

1020 2023
788

88

Italie Allemagne

e ASIE : 11,5 % de part de marché

8000 - 7266
7000
6 000
5000
4000
3000
2000
1000

Total Asie

6792

5694 550

Japon

e PACIFIQUE : 11,0 % de part de marché

8000 -+
7000
6 000
5000
4000
3000
2000
1000

Total Pacifique

Australie

Nouvelle-Zélande Nouvelle-Calédonie

INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
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Royaume-Uni

Autres
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2043
18

Source : ISPF - EFT

48

Espagne

Autres

Source :

Source :

Source :

m 200473
= 2005T3
= 2006T3
= 2007T3
= 2008T3
200973
=2010T3

ISPF - EFT

= 200473
= 2005T3
= 2006T3
= 200773
= 2008T3
= 200973
m 201073
ISPF - EFT

= 200473
= 2005T3
= 200673
= 200773
= 2008T3
= 2009713
= 201073
ISPF - EFT
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

ACTIVITE DE L’HOTELLERIE INTERNATIONALE

Chambres offertes a la location par classe et  Répartition des chambres offertes par classe
par archipel

7%
TRIMESTRE 3 2008 2009 2010 Var. 10/09
26% -
T uxe
unité : nombre  nombre nombre %
Luxe 209000 211973 187308 -11,6% B Grand Tourisme
IDV 120285 124303 107 303 -13,7% = Tourisme
ISLV 81631 80684 73013 -9,5% 7%
Autres 7 084 6 986 6992 0,1%
Grand Tourisme 74256 79208 72781 -8,1%

IDV 18 308 37577 37 260 -0,8%
ISLv 43068 28737 29265 1,8% Répartition des chambres offertes par archipel
Autres 12 880 12 894 6 256 -51,5%

Tourisme 20162 16113 19791 22,8% 5

IDV 14642 10905 14271 30,9%

ISLV 2116 2116 2116 0,0%

Autres 3404 3092 3404 10,1% mIDV
TOTAL 303418 307294 279 880 -8,9% 37% mISLV
Total IDV 153235 172785 158834 -8,1% 57% B Autres
Total ISLV 126815 111537 104394 -6,4%

Total Autres 23 368 22972 16 652 -27,5%
Source : ISPF - Enquéte de Fréquentation Hoteliere (EFH)

Source : ISPF - EFH

Chambres vendues en hotellerie Chambres vendues par classe
internationale par classe et par archipel 6%
26%
TRIMESTRE 3 2008 2009 2010 Var. 10/09 B Luxe
unité : nombre nombre nombre % B Grand Tourisme
Luxe 131981 117495 123 466 5,1% )
@ Tourisme

IDV 76 583 66 208 66 794 0,9%

ISLV 50 600 47 091 51 547 9,5% 68%

Autres 4798 4196 5125 22,1%
Grand Tourisme 43 446 41 658 46 376 11,3%

IDV 11 477 20 186 25 426 26,0%

ISLV 23374 14169 17068 20,5% Chambres vendues par archipel

Autres 8 595 7 303 3882 -46,8% 6
Tourisme 13149 10984 11728 6,8%

IDV 9940 7514 8745 16,4%

ISLV 1135 1273 1319 3,6% =DV

Autres 2074 2197 1664 243% o0 mISLY
TOTAL 188576 170137 181570 6,7% 56%
Total IDV 98000 93908 100 965 7,5% = Autres
Total ISLV 75109 62533 69 934 11,8%
Total Autres 15 467 13 696 10 671 -22,1%
Source : ISPF - Enquéte de Fréquentation Hoteliere (EFH) Source : ISPF - EFH
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

Indicateurs de gestion hoteliers

unité : FCP
35000 - - 80%
30000 - - 70%
25000 - - 60%
20000 - igf
15000 - 30
10000 - 20%
5000 - 10%
0 0%
2007T3 2008T3 200973 201073
"RMC* = RevPar** ¢ CMR™ Source : ISPF - EFH
Indicateurs de gestion hoteliers par classe
unité : FCP 7379
70,4% /%
50000 - ¥ b 5 1 68,2% - 80%
0000 1 ® T sy 65;97 EEEX N 63’,7% K3 65,“ o | 593
Y el T e e I DT e e
ooootil TR N T [ N R R "
20000 1 : B B HS Be &5 8¢ ! ¥ 8o ! Oc
10000 - | | | | | Lo B0 | ais | @in | e o - 20%
; 1 H HHHHBHEHEHEET NS N
2007T3 [2008T3|2009T3|2010T3|2007T3| 2008T3|2009T3 | 2010T3|2007T3 | 2008T3| 2009T3| 2010T3
Luxe Grand Tourisme Tourisme
"RMC ®=RevPar ¢CMR Source : ISPF - EFH
Indicateurs de gestion hoteliers par subdivision
unité : FCP
0000 1673 6a05 1 ey By 60, 70;6% (8828 g o1 04 1% B0
| I 1 54,3% 1 I 1 25HER 1 561% | I I 1 200
AR AR [T JNT SE1 (AR A S
30000 - l l l l l l l l l l
l l l l l l l l l l 40%
20000 I I I I I I I N I
| | | | | | | | | |
10000 | | | | | | : : : : 20%
I I I I I I I I I I
0 0%
2007T3|2008T3| 200973201073 (200773 |2008T3(2009T3|2010T3{2007T3|2008T3| 2009T3| 2010T3
ISLV Autres
URMC =RevPar ¢CMR Source : ISPF - EFH

* RMC : Revenu Moyen par Chambre
** CMR : Coefficient Moyen de Remplissage
*** RevPar : CMR*RMC

= INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
""" BP 395 Papeete 98713 — TEL @ : 47 34 34 — FAX & : 42 72 52 - Courriel¥® : bi@ispf.pf

Tableau de Bord du Tourisme



TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

Evolution du nombre de chambres vendues par marché

60000 -
50000
40000
30000
20000
10000

USA France

Hoétellerie Francaise 4*
Hotellerie Francaise 3*
Paris moyen 4*

Paris moyen 3*

Cote d'Azur 4*

Cote d'Azur 3*
Polynésie 4*

Polynésie 3*

Polynésie Europe (hors
francaise France)

Japon

Autres pays Australie
dAmérique

Nouvelle
Zélande

Performance hoételiére - Septembre 2010

Autres pays

2007
=2008
=2009
=2010

Source : ISPF - EFH

81,0% 8,4% 28 162 13,8% 22 912 23,3%
79,9% 6,5% 12 649 6,5% 10 143 13,4%
88,9% 8,5% 36 874 22,8% 32 816 33,2%
92,0% 4,3% 16 468 12,7% 15 155 17,5%
69,4% 4,5% 26 372 3,2% 18 258 7,8%
82,3% 5,0% 11 575 6,0% 9 547 11,3%
65,2% 10,2% 30 138 6,3% 19 647 25,9%
62,7% 5,5% 16 201 -9,7% 10 157 -1,0%

INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

PREVISION

Solde d’opinion sur I’activité des hoteliers pour les 3 prochains mois

100,0% 75,0%
80,0% N pan - 70,0%
60,0% - < - | cc o
40,0% N T AR £~ N - 65'05)
20.0% ! VARR/\EEN NN NN - 60.0%

0,0% N\ |\ { NIV N T TR Y [ 2
’ | -
20,0% NN \ ~JiT N D SERNEY =D - 50,0%
e s / (K4 M N VAT L 4c 00
40.0% LN/ \ AT\ 45,0%
-4U,U% /--I VAT \ \ Y 7 \ / 7 \
-60,0% VANY il 4 - 40,0%
’ AVAVZENG \ \/
-80,0% \ / - 35,0%
-100,0% 30,0%
OCOOWOVOOOOORNNNNRNRNNNNNRNNONWMWMWVNVNVNVWNVVIXINDIANDNIDNDNNNNDNDNOOOOOOO0OOOOOO
222900000 000020Q000Q092009000009Q990Q8000Q0QQdTag g dgad
8-E.E:S‘J‘J>.U.>.L.EL.EE:S‘J‘JSU.ﬁh‘&h.aE::si-;*-;>.d>.h-ﬂ;'ag:s#ﬁﬁdﬁﬁﬂh'agz(gw#>u
RE32008 2853 ERE22093828598RE2289082853 rE3200328538rE223932%
Solde d'opinion = = =Solde d'opinion décalé de 3 mois = CMR Source: ISPF - EFH
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

CROISIERE
Croisiéeres basées en Polynésie francaise
TRIMESTRE 3 2009 2010 Variation 10/09
unité: nombre nombre %
Nombre de bateaux 2 2
Capacité d'accueil 500 362 -27,6%
Nombre de places au trimestre 5170 3 364 -34,9%

10000
9000
8000
7000
6 000
5000
4000
3000
2000
1000

Source: Port Autonome de Papeete (PAP)

Evolution du nombre de croisiéristes

= Amérique du Nord
® Autres pays

2003T3 200473 2005T3 2006T3 200773 2008T3 200973 201073

Source : ISPF - EFT

Croisiéres Transpacifiques en Polynésie

TRIMESTRE 3 2009 2010 Variation 10/09
unité: nombre nombre %
Nombre de bateaux 3 1
Nombre d'excursionnistes 3972 1908 -52,0%
Source: Port Autonome de Papeete (PAP)
Evolution du nombre d’excursionnistes
4500

4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

2006T3

3972

200773 2008T3 200973 201073
Source: Port Autonome de PPT (PAP)
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

TRANSPORTEURS INTERNATIONAUX

Passagers Siéges offerts

TRIMESTRE 3 Compagnies débarqués a Faa'a correspondant CMR Vols Transits directs
2010 7 78 821 94 399 83,5% 364 42
2009 7 78 689 98724 80,2% 375 494
2008 6 82 011 119 585 70,7% 441 2558
2007 6 94 462 126 443 77,0% 470 2 870

Variation 10/09 0,2% -4,4% 4,2% -2,9% -91,5%

Source : Service d’Etat de UAviation civile (SEAC)

Evolution trimestrielle du nombre de siéges offerts et des arrivées touristiques

150
140 -
130 -

120 - ~—

90

a8 N/
60 -

50 T T T T T T T T
2002713 2003T3 2004713 2005T3 2006T3 2007T3 2008T3 2009T3 2010T3

Base 100 au premier Touristes — Siéges offerts
trimestre 2000 Source : ISPF - SEAC

TRANSPORTEURS DOMESTIQUES

Passagers Sieges offerts

Juillet-Aoat débarqués a Faa'a correspondant CMR Vols
2010 75 006 104 507 71,8% 2 380
2009 71917 102 140 70,4% 2 283
2008 78 884 108 270 72,9% 2 528
2007 86 532 122 588 70,6% 3 084
Variation 10/09 4,3% 2,3% -3 pts 4,2%

Source : SEAC

= INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
BP 395 Papeete 98713 — TEL @ : 47 34 34 — FAX & : 42 72 52 - Courriel¥® : bi@ispf.pf
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

ENTREPRISES

INDICATEURS ECONOMIQUES

Création d’entreprises dans les entreprises caractéristiques du tourisme au 30/09/2010

Stock Créations Radiations
unité: nombre
Hotels et autres services d’hébergement 381 o 3
Service restauration (aliments et boissons) 1478 16 18
Service de transport de voyageurs 704 1 3
Agences de voyage 31 o o
Location de matérielde transport 53 o (0]
Services culturels 14 o (0}
Service récréatif et autres services de loisirs 83 (0] (0]
TOTAL SECTEUR TOURISME 2 744 17 24

Source: ISPF - Répertoire Territoriale des Entreprises (RTE)

Chiffre d’affaires des entreprises caractéristiques du tourisme au 2°™ trimestre 2010

VARIATION
Trimestre 2 2008 2009 2010 2010/2009 2010/2008
unité: milion de F.CFP % %
Agences de voyage 816 716 572 -20,1% -29,9%
Hotels et autres services d'hébergement 7 319 6 290 5973 -5,0% -18,4%
Location de matérielde transport 374 328 355 8,2% -5,0%
Service de restauration (aliments et boissons) 3764 3712 3 625 -2,3% -3,7%
Service de transport de voyageurs 12 219 9 975 13 479 35,1% 10,3%
Service récréatif et autres services de loisirs 522 434 389 -10,4% -25,5%
TOTAL TOURISME 25 014 21 455 24 393 13,7% -2,5%
TOTAL TOUS SECTEURS 208 855 186 648 186 988 0,2% -10,5%

Source: ISPF - Service des Contributions; Données provisoires

Evolution du chiffre d’affaires dans I’ensemble de I’économie et dans les entreprises
caractéristiques du tourisme ; Base 100 en 2000

225
Hotels et autres services
205 e
N / d'hébergements
185
165 / \ / —Service de resta}uration
V (aliments et boissons)
145 1 == Service de transport de
125 -~ voyageurs
105 1 Total tourisme
85 T T T T T T T T T T 1
Q S V ) 3 2] © A S %) Q 14 .
q,QQ 1190 q,QQ ’190 ’]90 ,190 ’190 ’190 ,190 %QQ "9'\, Total ensemble de I'économie
L PR WP 2 AP AP P 2P 2P Y

Source: ISPF- Service des Contributions

INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
BP 395 Papeete 98713 — TEL @ : 47 34 34 — FAX & : 42 72 52 - Courriel¥® : bi@ispf.pf
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

EMPLOI
Emploi salarié des entreprises caractéristiques du tourisme
juin. juin. mars. juin. Evolution sur
2008 2009 2010 2010 3mois 12 mois 24 mois
Hotels et autres services d’hébergement 4731 4155 4113 4129 0,4% -0,6% -12,7%
Service de restauration (aliments et boissons) 1898 1887 1805 1799 -0,3% -4,7% -5,2%
Service de transport de voyageurs 3583 3466 3424 3491 2,0% 0,7% -2,6%
Agences de voyage 412 353 344 347 0,9% -1,7% -15,8%
Location de matériel de transport 157 141 130 121 -6,9% -14,2% -22,9%
Services culturels 39 41 38 36 -5,3% -12,2% -7,7%
Service récréatif et autres services de loisirs 86 87 78 89 14,1% 2,3% 3,5%
TOTAL EMPLOI TOURISME 10 906 10 130 9932 10012 0,8% -1,2% -8,2%
TOTAL EMPLOI POLY NESIE 68 944 66 379 64 376 64703 0,5% -2,5% -6,2%
Source : ISPF - Caisse de Prévoyance Sociale (CPS)
Evolution du volume d’heures travaillées
unité :
1800 -
1600 -
1400 A Ensemble des activités
1200 - touristiques
1000 -
800 |——— m Hotels etrestaurants
600 -
400 - Transportaérien
200 - .
[ e e e S e e e I s e e S e e E—
8883338855553833838888¢83¢2¢
[ I LI s ;v B N L =S| I L =S ;o
g EargdrageragLEagLEa
Source : ISPF - CPS
Evolution du salaire moyen
juin. juin. mars. juin. Evolution sur
2008 2009 2010 2010 3mois 12 mois 24 mois
Hotels et autres services d’hébergement 184 969 195 906 192238 197 116 2,5% 0,6% 6,6%
Service de restauration (aliments et boissons) 150 759 149 900 152 560 151913 -0,4% 1,3% 0,8%
Service de transport de voyageurs 293 846 297 675 289708 297 781 2,8% 0,0% 1,3%
Agences de voyage 307 691 291 515 288329 287020 -0,5% -1,5% -6,7%
Location de matériel de transport 215 281 190 636 186 507 228718 22,6% 20,0% 6,2%
Services culturels 286 272 298 923 273709 274 479 0,3% -8,2% -4,1%
Service récréatif et autres services de loisirs 247 388 280 841 282 465 266 890 -5,5% -5,0% 7,9%
Salaire moyen TOURISME 220712 226 561 222903 228 490 2,5% 0,9% 3,5%
Salaire moyen Polynésie 256 147 262 253 259 195 265 559 2,5% 1,3% 3,7%

Source : ISPF - CPS

= INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

TAUX DE CHANGE

Taux de change

sept.  sept. juin.  sept. Evolution sur
unité : F CFP 2008 2009 2010 2010 3 mois

12 mois 24 mois
Taux moyen du dolar US 83,13 81,94 97,75 91,31 -6,6% 11,4% 9,8%
Taux moyen pour 100 yen japonais 77,88 89,66 107,61 108,14 0,5% 20,6% 38,9%
Taux moyen du dollar australien 68,13 70,63 83,46 85,56 2,5% 21,1% 25,6%
Taux moyen du dollar néo-zélandais 56,09 57,68 67,74 66,48 -1,9% 15,3% 18,5%

Source : Banque de Polynésie

Evolution des principales devises

Unité : F CFP
120 -
110
100 -
90 -
80 -
70 -
60-W
50 -
§8883888555555388888388888°222¢¢
“ Q- B I O I~ R R G - RS O B R
Dollar US 100Yen Dollaraus Dollar Nz Source : Banque de Polynésie

Evolution du prix du baril de pétrole
160,00

===Coursen$ === Coursen EURO
140,00

120,00 [\
100,00 / \
/~ A\ A
A~ LA N

40,00 ’/\/\/ \

20,00

0,00 : — — — — — — : — — — — — :
R c& \\/& & (Qﬂ; 4'& & &pu \\96; & &9"’ \\Db & &’Qb A§\ & &,6\ 49% & &IQ% \\/@ & (@ 4:9 - (\9
Q 3 : Q 3 N < 2 . Q 3 : Q 3 . < 2 . Q 2 . Q 3 . Q 3
L T R RS S L &R

Source : Cours du Brent (prix spot a Rotterdam)

= INSTITUT DE LA STATISTIQUE DE LA POLYNESIE FRANCAISE
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TABLEAU DE BORD DU 3°™ TRIMESTRE 2010

PRIX

Indice des prix dans les activités du tourisme

Indice Moyen Variation sur
Indice de base 100 - Ao(t 2003 T3 2010 12 mois 24 mois
ENSEMBLE de LECONOMIE* 112,6 2,3% 1,2%
Indice 'Tourisme"™* 149,2 2,3% 1,1%
Hoétellerie 111,3 1,4% 3,1%
Restauration 120,1 3,1% 5,5%
Transport aérien international*** 186,2 8,7% 4,7%
Source : ISPF

* : Cet indice est celui de 'ensemble de ’économie polynésienne (IPC)

** : Cet indice est construit avec les pondérations correspondant aux comportements de consommation (hors commerce) des
touristes : Hotellerie (27,2 %), Restauration (11,6 %), Loisir (5,7%), Transport aérien domestique (6 %) et transport international
(49,5 %)

** . Cet indice est relevé sur des prix au départ de Tahiti

Evolution mensuelle de I’indice des prix de I’Hétellerie et de la Restauration (M / M-1)
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Evolution mensuelle de I’indice des prix du Transport aérien international au départ de
Tahiti (M par rapport a M-1)
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Glissement annuel de I’indice des prix du transport aérien international au départ de
Tahiti (M/M-12)
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