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FREQUENTATION TOURISTIQUE

En mars 2014, la frequentation touristique en Polynésie francaise

augmente de 10,9 % par rapport a mars 2013. Cette croissance est
exclusivement liee au doublement du nombre de croisiéristes

4 471 ce mois-ci. Tiré par la hausse des effectifs du tourisme flottant,
et lI'allongement de la durée moyenne de séjour, le nombre de
nuitées touristiques progresse de 21,9 %. En cumul depuis janvier,
40 242 touristes sont venus en Polynésie francaise, une hausse de

11 % par rapport au premier trimestre 2013.

EVOLUTION DU NOMBRE DE TOURISTES EN CUMUL ANNUEL
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Mars Cumul

2014 2013 Variation 2014 2013 Variation
Unité : nombre nombre % nombre nombre %
Nombre de touristes 15 410 13 897 10,9% 40 242 36 248 11,0%
dont croisiéristes 4 471 2172 105,8% 12 417 8 149 52,4%
en hébergement payant 13 898 12 491 11,3% 36 324 32277 12,5%
chez les particuliers 1512 1 406 7,5% 3918 3971 -1,3%
Durée moyenne de séjour : moyenne générale 14,4 13,1 9,9% 14,1 13,5 4,2%
en hébergement payant 12,5 11,1 12,2% 12,1 11,3 7,2%
chez des particuliers 31,7 30,4 4,4% 32,1 31,4 2,5%

Source : ISPF - Enquéte de Fréquentation Touristique

En mars 2014, la hausse des effectifs touristiques s’explique par la venue de 2 299 croisiéristes
supplémentaires, alors que le nombre de touristes terrestres recule de 6,7 %. Le repli des effectifs terrestres
qui représentent 71 % des touristes en Polynésie francaise, est atténué par un rallongement de la durée de
séjour qui permet une augmentation des nuitées touristiques terrestres payantes et gratuites. La forte hausse
de la croisiére s’explique par la présence dans les eaux polynésiennes de paquebots internationaux réalisant
des croisiéres intra-polynésiennes, dont l’offre en cabine a plus que doublé sur ce mois. En cumul depuis le
début de ’année, la croissance du nombre de touristes est entiérement liée a la croisiére, car les effectifs
terrestres restent stables.

La hausse du nombre de croisiéristes se retrouve dans |’augmentation du nombre de touristes ayant choisi la
Polynésie francaise comme l'unique destination de leur voyage. Ce type de voyage, pratiqué par 88 % des
croisiéristes et 83 % des touristes terrestres, est toujours autant plébiscité par les touristes qui viennent en
séjour en Polynésie francaise. Une autre facon de voyager consiste a visiter la Polynésie francaise comme une
étape d’un circuit incluant d’autres destinations. Ces voyageurs participent également a la hausse de la
fréquentation avec 5,2 % de touristes supplémentaires. En cumul sur ce premier trimestre, les effectifs des
tourismes de destination et de circuit sont en hausse respectivement de 8,6 % et 20,9 %.

La progression de la fréquentation touristique en mars 2014, s’explique par la hausse conjointe des effectifs
payants et gratuits. L’évolution du tourisme payant, pratiqué par 90 % des touristes, explique 93 % des arrivées
supplémentaires. Cette hausse du tourisme payant est exclusivement liée a la croisiere, car le nombre de
touristes terrestres payants diminue. Dans le méme temps, le tourisme gratuit progresse pour le deuxieme
mois consécutif avec 7,5 % de touristes affinitaires en plus. Cette augmentation ne concerne pas le nombre de
métropolitains en séjour chez la famille ou des amis, qui reste stable, mais s’appuie sur les progrés observés
aupres du reste des marchés émetteurs. En cumul depuis janvier, le tourisme payant s’accroit de 12,5 % alors
que le tourisme affinitaire se stabilise sur un retrait de 53 touristes.

L’augmentation des effectifs touristiques, conjuguée au rallongement de 9,9 % de la durée moyenne de séjour,
explique la hausse des nuitées touristiques terrestres et flottantes. En cumul ces trois premiers mois, les
nuitées touristiques payantes s’élévent a 439 819 nuitées, en hausse de 20,6 % par rapport a 2013.

Amérique du Nord : 48,6 % de part de marché (+ 5,5 pts)

En mars 2014, les arrivées en provenance d’Amérique du nord augmentent de 25,1 % avec la venue de 1 503
touristes supplémentaires. C’est la plus forte progression en valeur absolue de l’ensemble des marchés
émetteurs. La hausse des effectifs nord-américains ne concerne que la croisiére (46 % des effectifs de cette
zone) car leurs effectifs terrestres sont 13,8 % de moins qu’en mars 2013. Depuis le début de ’année, la
Polynésie francaise a recu la visite de 24,7 % de nord-américains supplémentaires par rapport au 1er trimestre
2013. Cette hausse ne concerne que le tourisme de croisiére, le tourisme terrestre restant stable.

France : 16,7 % de part de marché (- 3,4 pts)

Les effectifs touristiques provenant de métropole continuent de diminuer, et ce pour le huitieme mois
consécutif. C’est également le plus faible nombre de touristes accueillis en Polynésie francaise pour un mois
de mars. Cette baisse des effectifs concerne principalement le tourisme terrestre payant (- 13,3%), pratiqué
par 55 % des effectifs alors que le nombre de touristes affinitaires et de croisiére reste stable. Malgré cette
réduction d’effectifs, et profitant de l’allongement de leur durée de séjour, les nuitées touristiques
progressent de 3 % pour constituer un tiers des nuitées totales. En cumul depuis janvier, le nombre de
métropolitains se réduit de 5,8 % par rapport aux trois premiers mois de 2013.




Asie : 12 % de part de marché (+ 1,4 pt)

Les effectifs de ce marché progressent de 26 % en mars 2014, pour s’établir a 1 848 arrivées. Ce résultat
s’explique par la hausse conjointe du nombre de touristes chinois (+ 176 touristes) et japonais (+ 270
touristes). Cumulant une hausse des effectifs ainsi qu’une progression de la durée moyenne de séjour, les
nuitées touristiques consommées par les asiatiques progressent de 38,9 %. En cumul depuis le début de
’année, le nombre de touristes en provenance d’Asie s’accroit de 17,6 % et dépasse le nombre de touristes
européens et du Pacifique venus en Polynésie francaise au cours de ce premier trimestre.

Pacifique : 9,6 % de part de marché (- 2,2 pts)

Le nombre de touristes originaires du Pacifique recule de 9,5 % en mars 2014. La baisse des effectifs est
exclusivement liée a la contraction du marché australien, puisque le nombre de néo-zélandais et de
calédoniens augmente respectivement de 23,2 % et 1,5 %. En cumul depuis janvier, les effectifs de ce
marché terminent ce premier trimestre en retrait de 1,2 % soit 50 touristes en moins.

Europe (hors France) : 8,9 % de part de marché (- 0,7 pt)

En mars 2014, les effectifs touristiques originaires d’Europe sont en hausse de 2,7 %. Cette hausse
s’explique par la progression du nombre de croisiéristes qui représente un quart des effectifs européens. Le
nombre de touristes terrestres reste stable avec une baisse de 3,8 % de touristes payants et une progression
du nombre d’affinitaires. En cumul depuis janvier, le nombre de visiteurs originaires d’Europe est en hausse
de 1,2 % et leurs nuitées touristiques de 10,3 %.

Mars Cumul
2014 2013 Variation 2014 2013 Variation

Unité : nombre nombre % nombre nombre %
Etats-Unis 6 028 5024 20,0% 15198 12 395 22,6%
France 2 575 2 800 -8,0% 6 160 6 536 -5,8%
Europe (hors France) 1373 1337 2,7% 4416 4363 1,2%
Japon 1381 1111 24,3% 3211 2 869 11,9%
Nouvelle-Zélande 483 392 23,2% 1137 1013 12,2%
Australie 783 1000 -21,7% 2108 2112 -0,2%
Autres pays 2787 2233 24,8% 8012 6 960 15,1%

Touriste : Visiteur qui passe au moins une nuit dans le pays visité (y compris les membres d'équipage des
compagnies aériennes non résidents et les transitaires, le cas échéant).

Croisiériste : Visiteur hébergé sur une structure d’hébergement flottante basée en Polynésie francaise.
Touriste terrestre : S’oppose au touriste de croisiere. Touriste qui passe au moins une nuitée a terre.
Touriste de Circuit : Touriste qui effectue un voyage englobant la Polynésie francaise et d’autres pays.

Touriste de Destination : Par opposition au touriste de circuit, ce touriste effectue un voyage vers un
seul pays.

Tourisme affinitaire : Touriste qui rend visite a des amis ou a de la famille.

Nuitée : Unité de compte de la durée du séjour, constituée d'une nuit par personne passée en
hébergement hors de son domicile déclaré. Elle sert a mesurer la durée de séjour moyenne.

Hébergement terrestre payant : Un hotel, une pension de famille, une résidence de tourisme.

Hébergement gratuit : Un hébergement chez des particuliers (la famille ou les amis) ou dans une
structure collective gratuite.

Hébergement flottant : Un bateau de croisiére, un voilier.
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De la Polynésie frangaise

FICHE STATISTIQUE

page 5 : Indicateurs mensuels

page 6 : Effectifs mensuels des touristes par pays d’origine
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page 8 : Effectifs cumulés des touristes par pays d’origine
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Unité :

NOMBRE de TOURISTES
dont croisiéristes
MODE D'HEBERGEMENT
Touristes a U'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers
TYPE DE VOYAGE
Destination
Circuit
STRUCTURE de la CLIENTELE
Classification par sexe :
Masculin
Féminin
Total

Tranches d'age :
0a14ans
15 a 24 ans
25a 34 ans
35a44 ans
45 a 54 ans
55 a 64 ans
65 a 74 ans
Plus de 75 ans

Total

Catégories socio-professionnelles :
Agriculteur, pécheur, éleveur
Chef d'entreprise, commercant, artisan
Cadre supérieur, profession libérale
Cadre moyen, technicien
Employé administratif

Ouvrier
Retraité
Etudiant
Militaire
Sans profession
Total
NUITEES TOURISTIQUES

dont nuitées hoteliéres et Ets. Assimilés

DUREE MOYENNE de SEJOUR (Tous touristes)
Moyenne générale
Touristes a 'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers

DUREE MOYENNE de SEJOUR (Francais exclus)
Moyenne générale
Touristes a 'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers

DUREE MOYENNE de SEJOUR (Frangais seuls)
Moyenne générale
Touristes a 'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers

Mars 2014 Mars 2013
Touristes Touristes
nombre %  nombre %
15 410 13 897
4 471 2172
13 898 90,2% 12 491 89,9%
1512 9,8% 1 406 10,1%
13 002 84,4% 11 608 83,5%
2 408 15,6% 2 289 16,5%
7 614 49,4% 6 946 50,0%
7796 50,6% 6 951 50,0%
15410 100,0% 13897 100,0%
572 3,7% 694 5,0%
798 5,2% 847 6,1%
3195 20,7% 3556 25,6%
2233 14,5% 2336 16,8%
2526 16,4% 2 389 17,2%
3019 19,6% 2296 16,5%
2299 14,9% 1478 10,6%
768 5,0% 301 2,2%
15410 100,0% 13897 100,0%
118 0,8% 146 1,1%
1370 8,9% 1350 9,7%
4097 26,6% 4172 30,0%
1660 10,8% 1677 12,1%
767 5,0% 711 5,1%
1903 12,3% 1367 9,8%
3 406 22,1% 2331 16,8%
957 6,2% 1138 8,2%
114 0,7% 68 0,5%
1018 6,6% 937 6,7%
15410 100,0% 13897 100,0%
221 322 181 606
173 354 138 887
14,4 13,1
12,5 11,1
31,7 30,4
11,5 9,9
11,0 9,4
21,2 20,0
28,8 25,7
23,4 20,7
38,4 35,6

Variations
nombre %
1513 10,9%
2299 105,8%
1407 11,3%
106 7,5%
1394 12,0%
119 5,2%
668 9,6%
845 12,2%
1513 10,9%
-122 -17,6%
-49 -5,8%
-361 -10,2%
-103 -4,4%
137 5,7%
723 31,5%
821 55,5%
467 155,1%
1513 10,9%
-28 -19,2%
20 1,5%
-75 -1,8%
-17 -1,0%
56 7,9%
536 39,2%
1075 46,1%
-181 -15,9%
46 67,6%
81 8,6%
1513 10,9%
39716 21,9%
34 467 24,8%
1,3 9,9%
1,4 12,2%
1,3 4,4%
1,6 16,1%
1,6 16,7%
1,2 5,7%
3,1 11,9%
2,6 12,7%
2,8 7,8%
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Pays de résidence

Canada

USA (y c. Hawaii)
TOTAL AMERIQUE DU NORD
Argentine

Brésil

Chili

Autre Amérique du Sud
TOTAL AMERIQUE DU SUD
Mexique

Autre Amérique Centrale
TOTAL AMERIQUE CENTRALE
Belgique

Luxembourg

Pays-Bas

Danemark

Finlande

Norvége

Suede

Allemagne

Autriche

Espagne

Italie

Portugal

Royaume-Uni

Russie

Suisse

Autre Europe

TOTAL EUROPE (hors France)
France

TOTAL EUROPE
Australie

Cook

Fidji
Nouvelle-Calédonie
Nouvelle-Zélande
Samoa

Tonga

Autre Pacifique

TOTAL PACIFIQUE
Corée du sud

Taiwan

Hong Kong

Inde

Indonésie

Japon

Malaisie

Philippines

Singapour

Thailande

Autre Asie

Chine

TOTAL ASIE

Afrique

Proche et Moyen orient

TOTAL GENERAL

Mars 2014
Touristes
Unité : nombre %
1467 9,5%
6 028 39,1%
7 495 48,6%
137 0,9%
233 1,5%
81 0,5%
43 0,3%
494 3,2%
94 0,6%
4 0,0%
98 0,6%
73 0,5%
5 0,0%
28 0,2%
18 0,1%
0 0,0%
11 0,1%
30 0,2%
262 1,7%
42 0,3%
93 0,6%
117 0,8%
11 0,1%
420 2,7%
43 0,3%
181 1,2%
39 0,3%
1373 8,9%
2575 16,7%
3948 25,6%
783 5,1%
6 0,0%
4 0,0%
200 1,3%
483 3,1%
1 0,0%
0 0,0%
5 0,0%
1482 9,6%
63 0,4%
6 0,0%
26 0,2%
66 0,4%
3 0,0%
1381 9,0%
7 0,0%
21 0,1%
23 0,1%
4 0,0%
0 0,0%
248 1,6%
1848 12,0%
21 0,1%
24 0,2%
15 410 100,0%

Mars 2013
Touristes
nombre %
968 7,0%
5024 36,2%
5992 43,1%
137 1,0%
196 1,4%
90 0,6%
80 0,6%
503 3,6%
119 0,9%
10 0,1%
129 0,9%
33 0,2%
4 0,0%
27 0,2%
29 0,2%
21 0,2%
20 0,1%
19 0,1%
290 2,1%
40 0,3%
84 0,6%
92 0,7%
18 0,1%
261 1,9%
73 0,5%
194 1,4%
132 0,9%
1337 9,6%
2 800 20,1%
4137 29,8%
1000 7,2%
6 0,0%
9 0,1%
197 1,4%
392 2,8%
1 0,0%
1 0,0%
31 0,2%
1637 11,8%
72 0,5%
37 0,3%
33 0,2%
65 0,5%
3 0,0%
1111 8,0%
19 0,1%
20 0,1%
11 0,1%
19 0,1%
5 0,0%
72 0,5%
1467 10,6%
20 0,1%
12 0,1%
13 897 100,0%

Variations
nombre %
499 51,5%
1004 20,0%
1503 25,1%
0 0,0%
37 18,9%
-9 -10,0%
-37 -46,3%
-9 -1,8%
-25 -21,0%
-6 -60,0%
-31 -24,0%
40 121,2%
1 25,0%
1 3,7%
-1 -37,9%
-21 -100,0%
-9 -45,0%
11 57,9%
-28 -9,7%
2 5,0%
9 10,7%
25 27,2%
-7 -38,9%
159 60,9%
-30 -41,1%
-13 -6,7%
-93 -70,5%
36 2,7%
-225 -8,0%
-189 -4,6%
-217 -21,7%
0 0,0%
-5 -55,6%
3 1,5%
91 23,2%
0 0,0%
-1 -100,0%
-26 -83,9%
-155 -9,5%
-9 -12,5%
-31 -83,8%
-7 -21,2%
1 1,5%
0 0,0%
270 24,3%
-12 -63,2%
1 5,0%
12 109,1%
-15 -78,9%
-5 -100,0%
176 244,4%
381 26,0%
1 5,0%
12 100,0%
1513 10,9%




Unité :

NOMBRE de TOURISTES
dont croisiéristes
MODE D'HEBERGEMENT
Touristes a U'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers
TYPE DE VOYAGE
Destination
Circuit
STRUCTURE de la CLIENTELE
Classification par sexe :
Masculin
Féminin
Total

Tranches d'age :
0a14ans
15 a 24 ans
25a 34 ans
35a44 ans
45 a 54 ans
55 a 64 ans
65 a 74 ans
Plus de 75 ans

Total

Catégories socio-professionnelles :
Agriculteur, pécheur, éleveur
Chef d'entreprise, commercant, artisan
Cadre supérieur, profession libérale
Cadre moyen, technicien
Employé administratif

Ouvrier
Retraité
Etudiant
Militaire
Sans profession
Total
NUITEES TOURISTIQUES

dont nuitées hoteliéres et Ets. Assimilés

DUREE MOYENNE de SEJOUR (Tous touristes)
Moyenne générale
Touristes a 'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers

DUREE MOYENNE de SEJOUR (Frangais exclus)
Moyenne générale
Touristes a 'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers

DUREE MOYENNE de SEJOUR (Frangais seuls)
Moyenne générale
Touristes a 'hotel et Ets. Assimilés
Touristes chez des Particuliers

Janvier-Mars 2014

Touristes
nombre

40 242
12 417

36 324
3918

31603
8639

19 823
20 419
40 242

1504
2101
7784
5 646
6532
7997
6 594
2 084
40 242

391

3 867
10 190
4 054
1863
4876
9763
2432
255

2 551
40 242

565 718
439 819

14,1
12,1
32,1

11,2
10,7
21,5

30,0
24,2
39,5

%

90,3%
9,7%

78,5%
21,5%

49,3%
50,7%
100,0%

3,7%
5,2%
19,3%
14,0%
16,2%
19,9%
16,4%
5,2%
100,0%

1,0%
9,6%
25,3%
10,1%
4,6%
12,1%
24,3%
6,0%
0,6%
6,3%
100,0%

Janvier-Mars 2013

Touristes
nombre

36 248
8149

32277
3971

29 100
7148

18 106
18 142
36 248

1548
2098
8478
5793
6 078
6513
4653
1087
36 248

11
3781
10 280
4225
1 800
3480
7 166
2 555
192

2 358
36 248

489 133
364 637

13,5
11,3
31,4

10,4
9,8
21,1

27,6
21,5
37,5

89,0%
11,0%

80,3%
19,7%

50,0%
50,0%
100,0%

4,3%
5,8%
23,4%
16,0%
16,8%
18,0%
12,8%
3,0%
100,0%

1,1%
10,4%
28,4%
11,7%

5,0%

9,6%
19,8%

7,0%

0,5%

6,5%

100,0%

Variations
nombre %
3994 11,0%
4268 52,4%
4047 12,5%
-53 -1,3%
2503 8,6%
1491 20,9%
1717 9,5%
2277 12,6%
3994 11,0%
-44 -2,8%
3 0,1%
-694 -8,2%
-147 -2,5%
454 7,5%
1484 22,8%
1941 41,7%
997 91,7%
3994 11,0%
-20 -4,9%
86 2,3%
-90 -0,9%
-171 -4,0%
63 3,5%
1396 40,1%
2597 36,2%
-123 -4,8%
63 32,8%
193 8,2%
3994 11,0%
76 585 15,7%
75182 20,6%
0,6 4,2%
0,8 7,2%
0,8 2,5%
0,8 7,6%
0,8 8,6%
0,4 1,8%

2,4
2,7
2,0
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Pays de résidence

Canada

USA (y c. Hawaii)
TOTAL AMERIQUE DU NORD
Argentine

Brésil

Chili

Autre Amérique du Sud
TOTAL AMERIQUE DU SUD
Mexique

Autre Amérique Centrale
TOTAL AMERIQUE CENTRALE
Belgique

Luxembourg

Pays-Bas

Danemark

Finlande

Norvége

Suéde

Allemagne

Autriche

Espagne

Italie

Portugal

Royaume-Uni

Russie

Suisse

Autre Europe

TOTAL EUROPE (hors France)
France

TOTAL EUROPE
Australie

Cook

Fidji
Nouvelle-Calédonie
Nouvelle-Zélande
Samoa

Tonga

Autre Pacifique

TOTAL PACIFIQUE
Corée du sud

Taiwan

Hong Kong

Inde

Indonésie

Japon

Malaisie

Philippines

Singapour

Thailande

Autre Asie

Chine

TOTAL ASIE

Afrique

Proche et Moyen orient

TOTAL GENERAL

Janvier-Mars 2014

Unité : nombre
3717

15 198
18 915
340
553
239
150
1282
228
10
238
164
13

83

52

0

54
122
987
178
225
400
26
1163
217
518
214
4416
6 160
10 576
2108
40

12
809
1137

10
4121
147
15
99
186
12
3211
28

38

48

1208
5 005
56
49

40 242

Touristes
%
9,2%
37,8%
47,0%
0,8%
1,4%
0,6%
0,4%
3,2%
0,6%
0,0%
0,6%
0,4%
0,0%
0,2%
0,1%
0,0%
0,1%
0,3%
2,5%
0,4%
0,6%
1,0%
0,1%
2,9%
0,5%
1,3%
0,5%
11,0%
15,3%
26,3%
5,2%
0,1%
0,0%
2,0%
2,8%
0,0%
0,0%
0,0%
10,2%
0,4%
0,0%
0,2%
0,5%
0,0%
8,0%
0,1%
0,1%
0,1%
0,0%
0,0%
3,0%
12,4%
0,1%
0,1%

100,0%

Janvier-Mars 2013

nombre
2777

12 395
15172
331
635
262
197
1425
199
45
244
123
16
108
50

57
118
80
1110
163
209
326
35
688
243
544
493
4363
6 536
10 899
2112
21

26
871
1013
22

13

93
4171
158
111
86
259
14

2 869
38

52

42

33

29
564

4 255
43

39

36 248

Touristes
%
7,7%
34,2%
41,9%
0,9%
1,8%
0,7%
0,5%
3,9%
0,5%
0,1%
0,7%
0,3%
0,0%
0,3%
0,1%
0,2%
0,3%
0,2%
3,1%
0,4%
0,6%
0,9%
0,1%
1,9%
0,7%
1,5%
1,4%
12,0%
18,0%
30,1%
5,8%
0,1%
0,1%
2,4%
2,8%
0,1%
0,0%
0,3%
11,5%
0,4%
0,3%
0,2%
0,7%
0,0%
7,9%
0,1%
0,1%
0,1%
0,1%
0,1%
1,6%
11,7%
0,1%
0,1%

100,0%

Variations
nombre %
940 33,8%
2803 22,6%
3743 24,7%
9 2,7%
-82 -12,9%
-23 -8,8%
-47 -23,9%
-143 -10,0%
29 14,6%
-35 -77,8%
-6 -2,5%
41 33,3%
-3 -18,8%
-25 -23,1%
2 4,0%
-57 -100,0%
-64 -54,2%
42 52,5%
-123 -11,1%
15 9,2%
16 7,7%
74 22,7%
-9 -25,7%
475 69,0%
-26 -10,7%
-26 -4,8%
-279 -56,6%
53 1,2%
-376 -5,8%
-323 -3,0%
-4 -0,2%
19 90,5%
-14 -53,8%
-62 -7,1%
124 12,2%
-17 -77,3%
-13 -100,0%
-83 -89,2%
-50 -1,2%
-1 -7,0%
-96 -86,5%
13 15,1%
-73 -28,2%
-2 -14,3%
342 11,9%
-10 -26,3%
-14 -26,9%
6 14,3%
-29 -87,9%
-20 -69,0%
644 114,2%
750 17,6%
13 30,2%
10 25,6%
3994 11,0%
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