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Monsieur le Vice-Président, Mesdames et Messieurs les Ministres
Mesdames et Messieurs les chefs de services administratifs
Mesdames et Messieurs les directeurs d’établissements publics
a caractére administratif, d’enseignement et a caractére industriel et commercial

CIRCULAIRE

Objet : Gestion de I’épidémie de COVID-19 au sein des entités administratives de la
Polynésie francaise

P.J. : Circuit de traitement des cas liés 4 la COVID-19

Face a une recrudescence des cas de COVID-19, notre vigilance reste essentielle pour
permettre la continuité du service public.

Je vous rappelle que la vaccination du plus grand nombre est nécessaire pour atteindre une
immunité collective et permettre de sauver des vies, de limiter le cofit de cette crise pour les
finances publiques et la protection sociale, mais aussi notre économie.

Dans le méme temps, le suivi actif des cas positifs et sujets contacts et le maintien du
respect des mesures barriéres restent nécessaires.

1) Organisation générale des entités administratives

a) Diffusion d’informations fiables

Les entités administratives constituent un canal d’information des usagers et de la
population, réputé-officiel. Il convient donc de sensibiliser tous les agents sur I’importance de la
fiabilité des informations délivrées et de leurs sources.

Seules font foi les informations communiquées par le Gouvernement, notamment le
Ministre en charge de la santé lors des conférences de presse et celles publiées sur le site de la
Direction de la santé publique (DSP) : https://www.service-public.pf/dsp/covid-19/ et sur celui de
la Présidence de la Polynésie frangaise.

I1 vous appartient d’organiser la diffusion des points de situation réguliers issus de ces
sources d’informations officielles, auprés de tous les agents de votre entité.

Chaque espace d’accueil des usagers doit étre pourvu d’un panneau d’affichage avec les
gestes barriéres et 1’adresse du site d’information de la DSP.
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Des affiches sur les précautions a prendre sur son lieu de travail, en frangais et en tahitien,
vous ont été diffusées et restent disponibles en téléchargement sur le lien qui vous a été
communiqueé.

b) Cellules techniques des entités, relais d’information et de suivi

La cellule opérationnelle pour 1’ Administration, cellule admincovid19, fait appliquer les
modalités d’organisation actées par le Gouvernement et en assure le suivi. Elle est composée de la
Direction générale des ressources humaines (DGRH), de la Direction de la modernisation et des
réformes de 1’Administration (DMRA) et du Service de I’informatique (SI), sous le pilotage du
Ministre en charge de la fonction publique.

Elle est a votre disposition pour toute question non sanitaire ou relevant de la mise en
application de la présente circulaire, a 1’adresse admincovid19@administration.gov.pf.

Chaque entité administrative dispose d’une cellule technique chargée de la mise en ceuvre
et du suivi du Plan de continuité d’activité (PCA) qui reste outil de relais privilégié du cabinet
ministériel de tutelle et de la cellule opérationnelle. Ces derniers doivent rester informés de toute
évolution.

¢) Maintien des mesures barriéres

Afin de prévenir tout risque de contamination, les mesures barriéres au sein des entités
administratives sont actuellement, avec la vaccination, le seul rempart efficace pour lutter contre le
virus.

Les gestes barriéres, dans la sphére professionnelle comme privée, sont les suivants pour
les personnes vaccinées ou non vaccinées :

- Selaver les mains ou utiliser une solution hydroalcoolique ;

- Porter le masque durant |’activité professionnelle en présence d’agents ou d'usagers, en veillant
a bien couvrir le nez, la bouche et le menton ; lorsque les lieux ne peuvent pas étre aérés et que
vous étes plusieurs dans ces locaux, le masque doit étre porté en continu et un masque
chirurgical est a privilégier par rapport aux masques grands publics ou en tissus ;

- Respecter une distance d’au moins un meétre avec les autres en toute circonstance et en tout lieu,
dans la mesure du possible ;

- Limiter les contacts proches avec les personnes, en particulier si elles toussent ou éternuent ;

- Saluer en évitant tout contact physique tel serrer la main, les embrassades, les « check » du
coude/du poing/de 1’épaule ;

- Nettoyer fréequemment les surfaces et les objets du quotidien ;
- Aérer les pieces le plus souvent possible ;
- Tousser ou éternuer dans son coude ou dans un mouchoir ;

- Se moucher dans un mouchoir & usage unique puis le jeter dans une poubelle fermée puis se
laver les mains ;

- Eviter de se toucher le visage, en particulier le nez et la bouche.

De I’eau savonneuse sera mise a la disposition des agents en permanence. Les solutions
hydroalcooliques sont a privilégier pour les agents affectés aux fonctions d’accueil du public. Ces
modalités devront néanmoins étre adaptées aux conditions sanitaires de 1’entité.

Vous prendrez les dispositions pour la désinfection des locaux, des surfaces et des objets
fréequemment touchés (poignées de porte, interrupteurs, claviers, bureaux, téléphone, etc.) par leur
nettoyage régulier, effectué avec des produits virucides.

Une attention particuliere doit étre portée aux lieux de repas, lieux majeurs de propagation
de la contamination. La densité de personnes doit étre limitée selon la superficie de la piéce dédiée
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et son acration trés régulicre. La distanciation physique doit étre strictement appliquée, compte tenu
du retrait du masque lors des repas.

Il est fortement préconisé d’organiser la circulation interne ou externe au sein de ’entité
afin de limiter le croisement des personnes.

Pour les personnes vulnérables risquant de développer une forme grave de la COVID-19, il
convient d’ameénager les postes de travail afin de limiter leurs contacts avec les agents et les
usagers.

d) Mise en place d’un accueil a "usager adapté et de qualité
p p q

Les espaces de réception doivent étre organisés de maniére & faire respecter les mesures
barri¢res. Cette réorganisation inclut I’espace extérieur pour éviter les rassemblements des usagers.

Conformément aux dispositions de I’arrété n° 1065/CM du 16 juillet 2020 modifié, les
usagers peuvent se voir refuser I’acces a I’entité administrative, en I’absence de port du masque.

Les contrevenants s’exposent a des sanctions. Dés lors, tout usager devra étre informé par
tout moyen possible, des mesures qui peuvent étre prises a son encontre.

En matiére d’accueil des usagers, il vous revient de diffuser une note de service définissant
I’organisation des ¢quipes sur les différents créneaux horaires.

De plus, une information de leurs adaptations (plus grande amplitude horaire, modalités
d’accueil) doit étre communiquée par tout moyen (site internet, affichage, ...).

En outre, les usagers doivent étre incités a I’utilisation des démarches & distance (par
téléphone ou par email) et via les démarches dématérialisées dés lors qu’elles sont disponibles.

2) Meodalités de limitation des risques de contamination et de propagation

Un agent, vacciné ou non, présentant les symptomes de la COVID-19 doit se rendre dans
un site de dépistage au plus tot.
Le port du masque chirurgical, plus efficace, est préférable par rapport au masque grand

public ou masque en tissu. Les masques chirurgicaux relevent des produils de premiére nécessité
pour en limiter le cott.

En cas de test positif, il est préconisé d’en informer sa hiérarchie qui prendra les mesures
nécessaires afin de prévenir toute contamination.

a) La vaccination, une mesure de protection des agents et des usagers

Le Gouvernement appelle tous les salariés a se faire vacciner ; 1’efficacité et les avantages
du vaccin contre la COVID-19 ne sont plus & remettre en cause.

Ceux qui nécessitent un éclairage complémentaire, peuvent se rendre sur le site
d’information suivant : https://www.service-public.pf/dsp/covid-19/vaccination-covid/.

La Loi du Pays n® 2021-37 du 23 aoft 2021 et son arrété d’application n® 1749/CM du 25
aofit 2021 rendent obligatoire la vaccination pour certains professionnels et les personnes atteintes
d’une affection.

Sont concernées par I’obligation vaccinale avec un schéma vaccinal complet les personnes
exercant :

- au contact du public dans les services, établissements et organismes exercant une mission de
service public (article LP1),

- des activités essentielles ou des fonctions clés dans le fonctionnement de la Polynésie francaise,
considérant le faible nombre de personnels qualifiés et I'impact en cas d’arrét de 1’activité
(article LP3).
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Au regard du plan de continuité d’activité de la Polynésie frangaise, ces activités essentielles
doivent permettre :

o d’assurer le fonctionnement des Institutions (cabinets ministériels, Secrétariat général du
gouvernement, Imprimerie officielle, Secrétariat général du CESEC, Circonscriptions
d’archipels, Direction générale des ressources humaines, Direction de la modernisation et
des réformes de I’administration, Délégation aux affaires internationales et européennes,
Services d’accueil et de sécurité, des moyens généraux, de la communication, de la
traduction et de l'interprétariat, du patrimoine archivistique et audiovisuel) ;

o de garantir le service public de santé (Agence de régulation de l'action sanitaire et sociale,
Direction de la santé, Centre hospitalier de Polynésie frangaise, Institut Louis Malardé) ;

o de maintenir I’accompagnement social des publics vulnérables (Direction des solidarités, de
la famille et de 1’égalité, de la jeunesse est des sports, du travail, Délégation pour la
prévention de la délinquance de la jeunesse, Service pour I’emploi et la formation
professionnelles, Fare Tama hau, Institut d'insertion médico-éducatif, Direction générale de
I'éducation et des enseignements, écoles préélémentaires et élémentaires publiques ou
privées sous contrat d'association avec l'Etat, Centres de jeunes adolescents, établissements
d'enseignements du second degré publics ou privés sous contrat d'association avec 1'Etat,
écoles et établissements privés hors contrat d'association avec 1'Etat, Centres de formation
professionnelle des adultes, des métiers d'art, des métiers de la mer de Polynésie frangaise,
Groupement des établissements de la Polynésie pour la formation continue, Etablissement
public d'enseignement et de formation professionnelle agricole, Conservatoire artistique,
Office Polynésien de 'habitat) ;

o de soutenir les acteurs &conomiques (Direction générale des affaires économiques, de la
construction et de I'aménagement, de la biosécurité, de 1'agriculture, des ressources marines,
chambre de l'agriculture et de la péche lagonaire, Institut de la statistique de la Polynésie
frangaise, Service du tourisme, Grands projets de Polynésie) ;

o de garantir les mouvements financiers publics (direction du budget et des finances, des
impots et des contributions publigues, contréle des dépenses engagées) ;

o de veiller au fonctionnement des réseaux (Service dc I'informatique, des énergies,
Directions de 'aviation civile, des transports terrestres, polynésienne des affaires maritimes,
de I'équipement, de 1’environnement, Port autonome de Papeete, Office des postes et
telécommunications, Direction générale de I'économie numérique).

- des activités dans des conditions dans lesquelles les gestes barriéres ne peuvent pas étre
respectes.

Je vous invite a prendre connaissance de ces textes pour entreprendre leur application dans
votre entité. Les contacts des agents avec le public impliquent les usagers internes et externes.

Par ailleurs, vous favoriserez les conditions permettant la vaccination des agents,
notamment par des autorisations d’absence exceptionnelles a cet effet.

Il vous appartient d’établir dés a présent la liste des agents concernés par cette obligation.

En outre, il vous est demandé dés maintenant d’informer par tout moyen, les agents
concernés sous votre responsabilité, de cette obligation réglementaire et des sanctions encourues
s’ils ne se vaccinent pas.

Vous vous assurerez du respect de la confidentialité des informations personnelles autour
de la vaccination dans 1'entité dont vous avez la responsabilité.

Les supports de communication de la Direction de la santé vous seront mis a disposition
par la cellule admindcovid19.
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Un accompagnement pour la mobilisation est possible sur demande & [’adresse
admincovid19@administration.gov.pf. En cas de besoin, vous pourrez solliciter une intervention de
I’équipe dédiée a I’information des agents concernés. Il vous appartiendra de convoquer les agents
non vaccings a ces rencontres d’information et de vous assurer de leur présence.

b) Tenues de réunions, commissions, sessions de formation

Au sein de 1’entite, les réunions internes ainsi que les déplacements des agents sont
ajustées aux conditions sanitaires et, notamment aux mesures de distanciation qu’il vous est
possible de prendre.

Il convient de procéder a 1’aération des locaux avant et aprés toute réunion.

Il est fortement recommandé de limiter la participation aux réunions présentielles, internes
et externes a chaque entité. Les réunions en visioconférence sont & privilégier autant que possible.

Ainsi, I’arrété n°® 1765/CM du 26 aott 2021 prévoit que les conseils d’administration des
établissements publics et les auires organes de gouvernance a I’exclusion des commissions d’appel
d’offre peuvent étre tenus a distance.

Il en est de méme pour les comités et commissions dont le secrétariat est tenu par un
service administratif.

Toute réunion présentielle doit répondre aux exigences des mesures barriéres et a minima :
- la mise a disposition de solutions hydro alcooliques ;
- la désinfection des mobiliers avant et apres leur utilisation ;
- le port du masque (de préférence masque chirurgical).

L’¢laboration et ia mise en ceuvre d’un protocole sanitaire adapté & chaque situation sont &
réaliser.

¢) Missions professionnelles, tournées et affectations

Les missions et les tournées doivent étre justifiées valablement et revétir un caractére
obligatoire.

Pour les tournées administratives (inter-iles de la Polynésie francaise) et les missions (en
dehors de la Polynésie frangaise), il convient de privilégier la moblhsatmn d’agents vaccinés et a
défaut d’envisager un report de ce déplacement.

Seuls les frais liés au respect des régles et mesures en lien avec la situation sanitaire des
personnes vaccinées sont pris en charge par la Polynésie frangaise et remboursés a 1'intéressé selon
les procédures en vigueur.

La priorité est également donnée en premier lieu aux agents vaccinés pour une prise de
fonction en dehors de I'fle d’affectation ainsi que pour tout autre motif de déplacement
(représentation syndicale...) et a défaut d’envisager un report.

Toute autre mesure sanitaire inhérente aux mesures de précaution et de gestion de la
situation sanitaire doit étre respectée (régles d’entrée sur le territoire de la Polynésie francaise).

Les tournées sont organisées pour répondre a un impératif d’urgence li¢ en priorité a la
santé et la sécurité des personnes.

Il revient & chaque responsable d’entité de définir et prioriser ces tournées dans le respect
des mesures barriéres accrues et une limitation des déplacements.
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3) Gestion des agents

La mise en place et le respect de toutes les mesures de protection préconisées ci-apres sont
de nature a protéger les agents dans leur activité.

Aussi, des lors que celle-ci ne représente pas « un danger grave et imminent pour sa santé
et sa sécurité », le droit de retrait ne trouvera pas a s’appliquer. Pour mémoire, I’utilisation abusive
du droit de retrait est passible de sanction.

a) Régularisation d’une situation administrative

L’annexe 1 & la présente énumere les catégories de cas et de sujets contacts, pour
lesquelles sont précisées les mesures prescrites par le Bureau de Veille Sanitaire (BVS), leur
situation professionnelle respective, ainsi que la conduite a tenir.

Cette annexe est susceptible d’étre adaptée en tant que de besoin et sa mise a jour sera
disponible sur le lien https://www.service-public.pf/blog/2020/09/18/gestion-de-lepidemie-covid-
19-au-sein-des-entites-administratives-de-la-polynesie-francaise/.

Des modifications sont susceptibles d’intervenir selon I’évolution de I’épidémie et de la
stratégie sanitaire déployée. Elles feront 1’objet d’une information par la cellule admincovid19.

b) Autorisation de travail a distance ou a domicile

Pour les agents identifiés comme cas contact a risques élevés, une autorisation de travail a
distance pourra étre exceptionnellement délivrée par la DGRH sur demande du chef de service et
selon les possibilités, en précisant la période (dates et plages horaires), les objectifs et livrables
attendus.

Les logigrammes de procédures, les modeles des demandes d’autorisation de travail a
distance et d’autorisation exceptionnelle d’absence prévus par la présente circulaire sont
disponibles sur le lien https://www.service-public.pf/blog/2020/09/18/gestion-de-lepidemie-covid-
19-au-sein-des-entites-administratives-de-la-polynesie-francaise/.

La garde d’enfant, liée ou non a la COVID-19 est une absence exceptionnelle & régulariser
par la formalisation d’un congé ou si nécessaire d’une autorisation exceptionnelle d’absence non
rémunérée a la condition d’avoir épuisé ses droits & congés acquis conformément a ’article 29-5 de
la délibération n® 95-215/APF du 14 décembre 1995 portant statut général de la fonction publique
de la Polynésie frangaise.

Il appartient au responsable d’entit¢ d’adresser un certificat administratif précisant la
période d’absence non rémunérée a la Direction du budget et des finances (DBF) et 4 la DGRH, le
certificat accompagné du projet d’arrété portant sur la suspension de traitement.

¢) Retour de congés des agents

Les agents de la Polynésie francaise qui partent hors territoire pendant leurs congés
annuels doivent se soumettre aux mesures d’entrée en vigueur a leur retour.

En dehors d’un arrét maladie, tout événement empéchant ce retour au lendemain du terme
de son congé annuel oblige I’administration & maintenir 1’agent en congé annuel jusqu’a son retour
sur son lieu de travail.

En I’absence de droits & congé, une autorisation exceptionnelle d’absence non rémunérée
est octroyée a I’agent durant cette période.

Il appartient a chaque entit¢ de diffuser les informations utiles auprés des agents
concernés.
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Au regard de leurs contraintes particuliéres dans le contexte de la crise sanitaire, les entités
ayant des activités directement liées (Direction de la santé, Centre hospitalier de Polynésie, Institut
Louis Malardé et ARASS) peuvent déroger aux principes d’exclusion (quarantaine et isolement)
des agents sujets contacts ou cas confirmés, en cas de nécessité de service impérative et en
apportant les précautions maximales dans ce cadre pour I’agent, ses collegues et les personnes
pouvant étre a leurs contacts.

d) Recensement numérique des situations

Afin de disposer d'un état consolidé des situations de chaque entité, il est demandé la
communication hebdomadaire des données essentielles chaque jeudi a 15h30 a 1’adresse
admincovid19@administration.gov.pf :

- le nombre d’agents de 1’entité ayant un parcours vaccinal complet,
- le nombre d’agents de I’entité€ ayant engagé un parcours vaccinal.

4) Cas connu de COVID-19 au sein de ’entité

Lorsqu’une entité est amenée & connaitre des cas positifs parmi son personnel, elle en
informe la cellule admincovid19 et son ministére de rattachement.

Un cas déclaré suscitant souvent du stress et le besoin de rassurer 1’organisation au travail,
un accompagnement est possible sur demande aupres de la cellule admincovid19. Elle est dans ce
cas chargée, avec la direction de 'entité, d’évaluer les risques sur la continuité de 1’activité et des
mesures de remédiation possible. Si besoin, un soutien psychologique peut étre apporté aux agents.

La décision de fermeture partielle ou complete de 1’entité reléve du ministre de tutelle sur
proposition de la direction de 1’entité aprés information de la cellule admincovid19.

ek

La mise en application de la présente circulaire participe a la préservation et a la sécurité
sanitaire de notre population, des familles, de ceux qui nous sont chers, mais aussi a la sauvegarde
de notre ¢conomie,

Aussi, je sais pouvoir compter sur le sens des responsabilités et le civisme de chacun pour
mettre en csuvre et faire respecter ces directives.

La présente circulaire abroge la circulaire n® 2951/PR du 30 avril 2021 et annule et
remplace la circulaire n° 6070/PR du 13 aott 2021.
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