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7.2.20. DIRECTION DE LA MODERNISATION ET DES REFORMES DE L’ADMINISTRATION 

(DMRA) 
 

Adresse géographique du 

siège  
27 avenue Pouvanaa a Oopa, bâtiment du gouvernement, 1er étage 

Adresse postale  BP 2551 Papeete 

Téléphone  40 47 24 60 

Courriel secretariat@modernisation.gov.pf 

Site internet www.service-public.pf/dmra 

Horaires d’ouverture 
Lundi à Jeudi : 7h30-15h30  

Vendredi : 7h30-14h30 

Directeur : M. Éric DEAT 

 

PRESENTATION DU SERVICE 

Texte de création : Arrêté n°2210 CM du 30 décembre 2014  

Modification réglementaire intervenue en 2024 : Néant 

Attribution : 

Description des ressources du service : dépenses mandatées entre le 1 er janvier et le 31 

décembre (source poly gf) 

Dépenses en personnel Dépenses en fonctionnement  Dépenses en investissement 

141 617 653 F CFP 
(2023 : 127 880 520 F CFP) 

133 352 527 F CFP 
 (2023 : 125 508 426 F CFP) 

60 149 171 F CFP 
(2023 : 50 542 614 F CFP) 
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Effectifs présents et payés à la date du 31 décembre (Sont exclus les disponibilités, les 

détachements, les postes vacants)  

 
Stagiaire 

FPT 

Titulaire 

FPT 
ANFA FEDA ANT DI CM Autres Total % 

A/CC1  7 1 1 1    10 58,82 

B/CC2  1 1  3    5 29,41 

C/CC3           

D/CC4 et CC5  1 1      2 11,76 

Total  9 3 1 4    17 100 

 

DISPOSITIF DE MAITRISE DES RISQUES 

 

DOCUMENT UNIQUE D’EVALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS : OUI 

DATE D’ELABORATION : 2024 

DATE DE MISE A JOUR : PREVU EN 2025 

 

CARTOGRAPHIE DES PROCESSUS ELABOREE : ELABORE. La cartographie a été construite avec l’équipe de la 

DMRA en 2022 et mise à jour en mars 2024. 

 

LISTE DES PROCESSUS METIERS IDENTIFIES ET VALIDES : La cartographie des processus de la DMRA indique 

les processus de : 

- Participer aux actions institutionnelles, 

- Evaluer pour contribuer à l’amélioration de la gestion et de l’organisation des établissements et services 

de l’administraton de la Polynésie française,  

- Assurer le programme de modernisation (concevoir, piloter et mettre en oeuvre). 

CARTOGRAPHIE DES RISQUES ELABOREE : Non 

 

PLAN DE CONTINUITE D’ACTIVITE (PCA)/PLAN DE REPRISE D’ACTIVITE (PRA) : Elaboré 

 

ACTIONS MISES EN PLACE EN MATIERE DE MODERNISATION EN 2024 (Actions de transformation et de 

simplification pour l’Usager, pour les agents de l’entité, pour l’organisation) 

 

- FARE ORA : Accessibilité du service public  

- MES-DEMARCHES 

- INNOVATION PUBLIQUE 

- LABEL PAPA TI’A 

- RESEAU QUALITE DE L’ADMINISTRATION 

- PERERU 

 

OUTILS DE COMMUNICATION ANIMES PAR LA DSI 

 

MEDIA EXTERNE ADRESSE 
% DEMARCHES 

DEMATERIALISEES 

NOMBRE DE 

DOSSIERS 

TRAITES EN 

2024 

NON COMMUNIQUE 

 

 

 

MEDIA INTERNE ADRESSE 
% DEMARCHES 

DEMATERIALISEES 

NOMBRE DE 

DOSSIERS 



233 / 794 

 

TRAITES EN 

2024 

NON COMMUNIQUE 

 

DEMATERIALISATION 

LISTE DES DEMARCHES 

DEMATERIALISEES EN 2024 

ET APPLICATIONS HORS MES DEMARCHES 

% DEMARCHES 

DEMATERIALISEES  

NOMBRE TOTAL 

DE DEMARCHES 

DU SERVICE 

NOMBRE DE 

DOSSIERS 

TRAITES EN 

2024 

NON COMMUNIQUE 

 

  


